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Abstract

Time management as a new and modern discipline is a problem both in developed
countries and in Kosovo aswell. Time is an crucial and irreplaceable resource in the
performance of tasks.

Time is the precious asset of the managers and if they are lose it, it can not bepreserve
or even replaced. What can you manage? Managers can manage themselves on time and
have to understand the nature of this phenomenon &quot; time&quot; in order to adapt.
The aim of this study is to answer the basic research question: how is the current
management of time in public organizations and private companies in Kosovo. Sampling
of the study included 269 public organizations and private companies, these data have
being collected through questionnaires by managers of different levels. Firstly, the
purpose of this study is to analyze the current management of time and how time
management affects the success of organizations. The results of this study help identify
the factors that affect managers time, thereby increasing efficiency in time utilization,
enhancing effectiveness both in professional life and in the personal lives of managers.
This can also spur further future discussions over the management of both managers and
other employees in public organizations and private companies, but also in small and
medium-sized companies that must be promoters of economic development in the
Republic of Kosovo.
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Abstrakt

Menaxhimi i kohés si disipliné e re dhe moderne paraget problem si né
vendét e zhvilluara po ashtu edhe né Kosové. Koha éshté njé burim i domosdoshém
dhe i pa zévedsueshém né kryerjen e detyrave. Koha éshté pasuria e gmueshme e
menaxheréve dhe po e humbén até nuk mund ta ruajné e as ta zévendésojné dot.
Cfaré mund té menaxhohét? Menaxherét mund ta menaxhojné veten né kohé dhe
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duhet ta kuptojné natyrén e kétij fenomeni, kohé&” gé té mund ti pérshtaten.

Synimi i kétij studimi éshté té japé pérgjigje né pyetjés bazé kérkimore: si
éshté menaxhimi aktual i kohés né organizatat publike dhe kompanité private né
Kosové. Kampionimi i studimit pérfshiné 269 organizata publike dhe kompani
private, té dhéna kéto gé jané grumbulluar pérmes pyetsoréve nga menaxherét e
niveleve té ndryshme. Sé pari, géllimi i kétij studimi éshté té analizojé menaxhimin
aktual té kohés dhe sa ka ndikim menaxhimi i kohés né suksesin e organizatave.
Rezultatet e kétij studimi ndihmojné né identifikimin e faktoréve gé ndikojné né
menaxhimin e kohés sé menaxheréve, me kété rritjén e efikasitetit né shfrytézimin
e kohés, rritjén e efektivitetit si né jetén profesionale ashtu edhe né jetén personale
té menaxheréve. Kjo mund té nxisé edhe diskutime té tjera né té ardhmén né lidhje
me menaxhimin e kohés si té& menaxheréve ashtu edhe té punésuaréve té tjeré né
organizatat publike dhe kompanité private por gjithashtu edhe né kompanité e vogla
dhe té mesme gé duhét té jené promotoré té zhvillit ekonomik né Republikén e
Kosovés.

Fjalét kyce: koha, menaxhimi, suksesi, prioriteti

Hyrje

Ky punim trajton problemin e menaxhimit aktual té kohés sé menaxheréve
né organizatat publike kompanité private né Kosové. Eshté marré pér studim
menaxhimi i kohés sé menaxheréve pér shumé arsye. Menaxherét jané personat kyq
né organizatata dhe kané kosto mé té larté pér pagat e tyre.

Stephen Covey (2007) né librin e tij ,,7 Zakonet e njerézve té suksshém” né
ményré brilante ka spjeguar zakonet e njerézve té suksesshém. Njé prej shtaté
parimeve té tij éshté parimi i menaxhimit personal gé ka té béjé me menaxhimin e
kohés.

Problemi i menaxhimit té kohés sé menaxheréve éshté shumé evident né
Kosové. Prandaj géllimi i kétij studimi éshté gé té analizohét menaxhimi aktual i
kohés tek organizatat publike dhe kompanité private né Kosové dhe té identifikohen
faktorét gé ndikojné né menaxhimin e kohés, sa ndikon menaxhimi efikas i kohés né
suksesin e organizatave té marra né studim dhe té arrihén deri tek konkluzionet dhe
té jepen disa rekomandime modeste pér veprim né té ardhmén lidhur me
menaxhimin e kohés.

Menaxhimi i kohés éshté né té vérteté njé term i gabuar dhe sfida nuk ka té
béjé me menaxhimin e kohés, por me menaxhimin e vetvetes né kohé (Covey,
2007:184).

Sipas Fisher (2001), gjéja e paré gé duhet ditur kur hyjmé né botén e
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menaxhimit té kohés éshté ngjajshémia e menaxhimit té kohés me menaxhimin ¢do
gjéje tjetér né jeté. Né teoriné mé bashkohore Stephen Covey, 2007, né librin e tij,,7
Zakonet e njerézve té suksesshém” né ményré briliante e ka sqaruar né zakonin e
treté pérmes matricés sé menaxhimit té kohés té cilén e ka ndaré né katér kuadranta
aktivitetet ku ka marré pér bazé dy faktoré, urgjenté dhe té réndésishém.

Gjithashtu edhe Brian Tracy, 2014, né librin e tij ,,Menaxhimi i kohés” ka
shtjelluar menaxhimin e kohés né kéto pika: pércaktimi i vlerave personale, vizioni
dhe misioni, projektimi i té ardhmes, plani me shkrim, skema e projektit, lista pért'u
béré, prioritet e garta, mposhtja e zakonit pér shtyerje té punéve, koha né blloge
dhe organizimi i hapésirés né vendin e punés.

Tom Peters né ,,In search of exelence” potencon se aseti kryesor éshté koha.
Ndarja e punéve dhe pércaktimii kalendarit té punéve éshté e njé réndésie té veqant
dhe thoté se , kalendari nuk génjen”. Gjithémoné duhet té kérkohet ekselenca.

Urgjent Jo urgjent
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Figura Nr.1 Matrica e aktiviteteve, burimi: Stephan Covey , 2007

Problem né vete paragesin ,,humbésit e kohés” sé menaxheréve si faktoré
shumé i réndésishém, ku shumica e autoréve gé jané marrur me problemin e
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menaxhimit té kohés kané potencuar se kéta , humbés té kohés” kané ndikim
negativ né efikasitetin e menaxheréve.

Modeli gé bazohet ky studim éshté koncepti i Stephen Covey i paragitur né
matricén e menaxhimit té kohés pérmes katér kuadrantave pér pércaktimin e
prioriteteve si dhe parimet e Brian Tracy si udhérrefyese pér té arritur né miré
menaxhimin e kohés.

Shtrimi i problemit

Problemi i menaxhimit té kohés né organizatat publike dhe kompanité
private né Republikén e Kosovés éshté shumé evident. Sipas (Dervishaj, 2015) né
studimin e béré né menaxhimin e kohés né ATK, pérkundér planifikimit té miré té
kohés nga ana e kétij institucioni dhe vendosjés sé standardeve pér menaxhimin e
kohés, nga rezultetet e nxjerra nga té dhénat empirike ka ardhur né pérfundim se
koha shfrytézohét vetém 62% nga koha e planifikuar duke mos hyré né detaje se cka
ka ndikuar gé té déshtojé shfrytézimi efikas i kohés. Kjo ka gené pikénisje ku éshté
evidentuar si problem i menaxhimit té dobét té kohés dhe njé performansé jo e
kénagshme.

Duke u nisur nga réndésia e menaxhimin e kohés sé menaxheréve né
suksesin e organizata té ndryshme si dhe studimi shumé i pakét lidhur me
menaxhimin e kohés né Kosové, me kété studim do té trajtohét menaxhimi aktual i
kohés sé menaxheréve né organizatat publike dhe kompanité private, té nxirrén
konkluzione dhe té jepen rekomandime lidhur me menaxhimin aktual té kohés sé
menaxheréve né Kosové. Peters dhe Waterman (1982) kané studijuar organizatat e
shkélgyera pér té dokumentuar praktikat e menaxhimit qé kané gjetur tek kéto
organizata duke tentuar té pérsosiné praktikat mé té mira qé té rritet suksesi i
organizatave. Prandaj jané marré né studim dy lloje té organizatave si ato publike
poashtu edhe kompanité private, té merren shembujté mé pozitiv dhe té gjejné
aplikim né praktik.

Qéllimi i studimit

Ky studim udhéhiqét nga géllimi i vlerésimit t&€ ményrés sé menaxhimit té
kohés sé menaxheréve né organizatat publike si edhe identifikimi i faktoréve qé kané
ndikim mé té madh né miré menaxhimin e kohés sé menaxheréve tek kéto
organizata dhe sa éshté ndikimi i miré menaxhimit té kohés sé menaxheréve né
rritjén e suksesit té organizatave.
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Nése menaxherét e menaxhojné kohén e tyre né ményré efikase do té rritet
produktiviteti i tyre, do té béhét delegimi i detyrave me kohé tek vartésité e tyre,
efektshmeéria do té jeté mé e madhe, do té arrijné gé té kryejné detyrat e parapara
me kohg, do té rritet cilésia e punéve té kryera, do t'u rritet performansa e tyre dhe
mé kété do té rritet kontributi i tyre né organizaté dhe bashké mé kété edhe suksesi
i organizatés, duke ofruar sherbime mé té mira né organizatat publike dhe do té rritet
profiti i kompanive private ku ata menaxheré jané té angazhuar. Pra, géllimi kryesor
i kétij studimi éshté té identifikohen faktorét lidhur me menaxhimin e kohés sé
menaxheréve né rrethana dhe né nivelin e zhvillimit ekonomik té Kosovés, gjithmoné
duke e pasur parasysh kulturén dhe traditén sepse edhe nga kjo varet se sa do té
gjéjé pérdorim modeli i aplikuar lidhur me menaxhimin e kohés.

Objektivat e studimit

Qé t'i pérmbushi géllimet e punimit jané paraqitur objektivat e méposhtme
té punimit:

- Analiza e menaxhimit aktual té kohés dhe sa ndikon miré menaxhimi
i kohés sé menaxheréve né suksesin e organizatave té marra né
studim

- Identifikimi i faktoréve qé ndikojné né rritjén e cilésisé sé
menaxhimit té kohés

- Kryerja e njé analize té bazuar né té dhénat sasiore dhe cilésore si
dhe paragitja e njé séré pérfundimeve té punimit duke dhéné disa
shpjegime dhe rekomandime.

Mundésité dhe kufizimet e punimit

Mundésité lidhur me studimin e problemit té menaxhimit té kohés jané té
médha sepse ekziston literatura qé shumé autoré kané dhéné kontributin e tyre
lidhur me kété temé, edhe pse menaxhimi i kohés ka filluar té studiohet viteve
shtatédhjeta, jané béré shumé studime né kété fushé, pra ekziston njé kornizé
teorike nga njéra ané dhe né anén tjetér pervoja ime né menaxhim ku mund té béhét
gérshetimi i teorisé me praktikén. Kétu duhet té béhét edhe njé bashképunim me
shkencat tjera si shkencat sociale sepse ka té béjé me ményrén e sjelljes se njerézve.

Sigurisht qé ka edhe kufizime lidhur me mbledhjen e té dhénave kuantitative
dhe kualitative por mendoj gé kéto kufizime do té kapércehen. Té dhénat gé jané
siguruar bazohen né perceptimin e menaxheréve lidhur me menaxhimin e kohés,
nuk ka njé standard pér matje, qé vete paraget njé kufizim..
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Réndésia e temés

Né puné dhe jetén private, arritia e qéllimeve té déshiruara dhe té
pércaktuara paraqet prioritet pér secilin individ, derisa koha gé do té shpenzohet
gjaté rrugés pér arritjen e atyre géllimeve paraqet resursin apo asetin mé té viefshém
gé secili e posedon. Pér kété menaxhimi efikas dhe racional i kohés paraget njé
pérparési pér arritien e suksesit té déshiruar. Detyrat vazhdimisht po rriten,
vazhdimisht arrijné informata té reja, obligimet vijné njéri pas tjetrit késhtu gé
shpesh ndodh gé koha e planifikuar pér aktivitete té lira té shfytézohet pér kryerjen
e aktiviteve profesionale. Menaxhimi efikas i kohés mundéson pér té gjetur
strategjiné e duhur, pér kryer té gjitha aktivitetet me sukses dhe pér té pasur njé
performancé té miré né puné.

Metodologjia e hulumtimit

Ky studim shtrihet tek té gjitha nivelét menaxheriale né 416 organizata
publike dhe 292 kompanité e médha gé operojné né Republikén e Kosovés té cilat
jané nén menaxhimin e Divizionit té Tatimpagueséve té Meédhenjé prané
Administratés Tatimore té Kosovés gé paragesin popullatén e kétij studimi. Me
formulén e Yamane (1973) nga térsia e popullatés éshté béré zgjedhja e kampionit
elementar me 5% niveli té réndésisé éshté 256. Arsyeja pse jané té pérfshira kéto
organizata dhe gé pérfagésojné popullatén e kétij hulumtimi, sé pari, kéto jané
organizata mé té médha dhe kané numér mé té madh té punésuaréve, sé dyti, kané
njé organogram té ndértuar organizativ dhe kané numér mé té madh té
menaxheréve té niveleve té ndryshme gé éshté edhe qéllimi kryesor i kétij studimi,
menaxhimi i kohés sé menaxheréve dhe impakti né suksesin e organizatave, dhe sé
treti, kompanité private té marra né studim jané kontribuesit mé té médhenjé té
buxhetit té Republikés sé Kosovés. Té dhénat jané té mbledhura gjaté vitit 2017 dhe
kané té béjné me menaxhimin aktual té kohés. Pyetésorét u jané shpérndaré
menaxheréve té niveleve té ndryshme si né organizatat publike dhe kompanité
private né Republikén e Kosovés. Komponentét kryesore té analizés sé rezultateve
té kétij studimi e pérbéjné analiza pérshkruese né bazé té cilave jané nxjerrjé
konkluzione.

Aspekti teorik i menaxhimit té kohés

Menaxhimi i kohés éshté njé nga kérkesat mé thelbésore pér mbarévaijtjes
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maksimale té shéndetit dhe prodhueshmérisé personale (Tracy, 2014:3). Menaxhimi
i kohés éshté ményra e jetés dhe punés, me té cilin kohén toné e shfrytézojmé né
ményré efektive (Grkovic, 2004:93). Menaxhimi i kohés éshté disipliné e orientuar
kah ekonomizimi dhe shfrytézimi racional i kohés si njé resurs i vlefshém, duke
zhvilluar metoda dhe teknika pér shfrytézim efikas té kohés (Zeqiri, 2006:199). Pa
marr parasysh se a e shfrytézojné menaxherét kohén e tyre né ményré té efektshme
apo jo, koha ecén dhe sigurisht gé ajo ka njé ¢mim gé dikush duhet paguar.

E para gé duhet kuptuar kur té hyjmé né botén e menaxhimit té kohés éshté
ngjajshméria né mes té menaxhimit té kohés dhe menaxhimit me ¢do gjé tjetér
(Fisher, 2001:5).

Lidhur me menaxhimin e kohés ka pasur ideja para shumé vitesh. Ideja lidhur
me menaxhimin e kohés ekziston mé shumé se njéqind vite (Grkovig, 2005:93).
Mirépo deri né vitet e shtatédhjeta fjala menaxhimi i kohés nuk ka hyré gjithaq né
pérdorim (Zeqiri, 2006:199). Né vitet e tetédhjeta menaxherét kané filluar té
mendojné lidhur me menaxhimin e kohés si njé resurs shumé i réndésishém.
Menaxhimi i kohés ka zéné njé vend té réndésishém né té gjitha vendet e zhvilluara
por zhvillimin mé té madh e ka arritur né Shtetet e Bashkuara té Amerikés (Grkovic,
2005:50). Ndjenja e té ,,mos génit né kontroll” té kohés tuaj, éshté njé nga burimet
gé shkaktojné stresin, shgetésimet dhe depresionin (Tracy, 2014: 4). Té shpenzosh
kohén kot éshté sikur ta shpenzosh jetén kot. Qé té dyja si koha ashtu edhe jeta jané
burime té rralla dhe té pakthyeshme pér njeriun. Kjo do té thoté se me kohén duhet
té kemi kujdesin se si até e planifikojmé, si e organizojmé vendin e punés, si
pércaktohen prioritetet, si i menaxhojmé burimet e brendshme té organizatés, si
menaxhohen humbésité e kohés pér gjéra personale. Né qoftése e keni kokén e
mbushur mé shumé sesa gé keni nevojé apo déshiré té béni, kjo mund t'u shkaktojé
stres (Clayton, 2014:80).

Koha éshté kur gjérat ndodhin. Koha éshté gjithmoné, por ka ményra si e
masim apo pérceptojmé. Koha kalon njésoj pér té gjithé. Menaxherét e suksesshém
konsiderojné se pércaktimi i objektivave té garta, planeve té detajuara, organizimit
perfekt pér realizimin e atyre objektivave, nése nuk ju pércaktohén afatet kohore pér
realizimin e tyre, té gjitha béhén té pavlefshme. Pra, njerézité e suksesshmé e kalojné
kohén duke i béré gjérat d.m.th. duke i realizuar géllimet (Zegiri, 2006 :200 ).
Menaxhimi i fugishém i kohés éshté njé shprehi e mésueshme, dallo ¢’éshté e
réndésishme nga c¢faré éshté urgjente, apliko rregullin 80:20, gjejé gjéra gé mundésh
t'i shtysh, delegosh apo t'i |ésh (Clayton, 2014:80).

Menaxhimi i kohés éshté displiné e orientuar kah ekonomizimi dhe
shfrytézimi racional i kohés si njé resurs i vlefshém, duke zhvilluar metoda dhe
teknika pér shfrytézim efikas té kohés (Zeqiri, 2006:199).
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Humbésit e kohés. Humbésité apo vjedhésité e kohés jané elemente shumé
té réndésishme lidhur me menaxhimin e kohés. Shkathtésia e menaxheréve éshté gé
té identifikojné kéta humbés té kohés. Nése déshirojmé gé té menaxhojmé me
kohén vetanake, duhet ditur se si po na humb koha dhe té paktén té njihemi me até
se a mund ta kontrollojmé veten né kohé.

Sipas Fred Fisher, 2001, Marion Haynes, njéri ndér specialistét e rinjé pér
menaxhimin e kohés, shfrytézon termeté si veté gjeneruese dhe mjedisore pér té
pérshkruar kéto dy kategori té€ humbésve té kohés, humbésité veté gjenerues té
kohés dhe mjedisor.

Grumbullimi i té dhénave

Organizatat e marra né studim jané selektuar nga té dhénat e marra nga
Administrata Tatimore e Kosovés sipas pajisjés sé kétyre organizatave me numra
fiskal té léshuar nga kjo administraté. Sipas té dhénave nga ATK-ja numri i
organizatave publike ku né kuadér té tyre jané ndérmarrjet publike dhe organizatat
buxhetore jané marré 416 organizata prej tyre 70 publike dhe 346 organizata
buxhetore si dhe kompanité private gé jané nén mbikqyrjen e Divizionit té
Tatimpagueséve té Médhenjé ku sipas té dhénave jané 292 kompani, gé né total sé
bashku me organizatat publike jané 708 organizata qé e pérbéjné popullatén e
marrur né studim. Kriteri gé éshté pérdorur pér pérzgjedhjén e kétyre organizatave
ka gené se: sé pari, ato jané kompani mé té médha, jané mé té organizuara, shumica
e tyre kané organogram té definuar qarté, sé dyti, kané nivele té ndryshme
menaxheriale duke filluar nga nivelét e ulta, té mesme dhe nivelin mé té larté té
menaxhmentit, sé treti, kané numér té madh té té punésuaréve, rreth 55 % nga
numri total i té punésuaréve né Republikén e Kosovés. Pra, popullata e kétij studimi
éshté 708 organizata, kurse kampioni sipas formulés sé Yamane éshté 256
organizata.

Formula e shfrytézuar pér nxjerrjén e njé kampionimi specifik nga térsia e
popullatés éshté ajo e Yamane (1973) gé éshté e pércaktuar né teoriné e tij té

zgjedhjés sé kampionit elementar:
N

n:1+1v><e2
n - kampioni i zgjedhur

N — popullata

e —5 % niveli i réndésisé ( 95 % niveli i réndésishém )

Konkretisht: n=708/(1+708 x0.05%2)=708/2.77 = 256

Kérkesa pér plotésim té pyetsoréve u jané dérguar 350 organizatave,
pérgjigje éshté marré nga 269 organizata prej tyre 110 apo 40.89% nga organizatat
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publike dhe 159 apo 59.11% nga kompanité private.

Té dhénat e mbledhura me ané té pyetsoréve jané perpunuar dhe éshté béré
njé analizé pérshkruese statistikore e cila ka dhene njé pasqyré té rezultateve té
shprehura né pérqindje.

Té dhénat e pérgjithshme statistikore mbi organizatat e marra né studim

Né studim jané marré té gjitha organizatat publike té cilat jané identifikuar
me numra fiskal gjithsejt 416 dhe 292 kompani private gé jané nén menaxhimin e
Divizionit té Tatimpagueséve té€ Médhenjé né kuadér té Administratés Tatimore té
Kosovés gé né total paragesin 708 organizata qé paragesin popullatén e kétij
studimi. Pra, popullata e kétij studimi éshté 708 organizata, kurse kampioni sipas
formulés sé Yamane éshté 256. Kérkesa pér plotésim té pyetésoréve jané dérguar
tek 350 organizata dhe jané pérgjegjur 269. Nga 269 pyetésoré té pranuar 110
(40.89%) jané nga organizatat publike dhe 159 (59.11%) nga kompanité private.

Tabela. 1.
Lloji i organizatés - Publike 110 40.89 %
- Private 159 59.81 %
Numri i té - Deri 10 42 15.6 %
. . 0,
punésuaréve - 10-49 13659 6123;8 (y/n
(]
- 90— 249__ ) 23 86 %
- 250 e mé shumé

Pervoja - deriné 2 vite 47 17.5%
menaxheriale - 2-5vite ;‘2‘ ;3? :f
H . (]
- 5-10 V|t.e 34 12.6%
- 15-15vite 32 11.9 %

- 15 e mé shumeé
Numri i vartésve - 2vartés 66 245%
- 3 -5vartés 88 32.8%
. 48 17.8%
- 6-10 Yartes ) 67 20.9%

- 10 e mé shumeé

Té gjitha rezultetet e mésipérme tregojné disa informata lidhur me
pjesémarrésité né studim. Numri i té punésuaréve né organizatat e marra né studim
tregon se kryesisht jané organizata me 10-49 té punésuar apo né pergindje 62.8 %.

Pervoja menaxheriale e té intervistuaréve éshté mesatarisht 2- 10 vite dhe
menaxhojné mesatarisht 3-5 vartés.
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Menaxhimi aktual i kohés
Njé nga objektivat e kétij studimi éshté té vlerésohét sa jané té pregaditur
menaxherét pér té menaxhuar kohén e tyre dhe me kété si éshté menaxhimi aktual
i kohés. Mé poshté jané rezultatet e dala nga pyetésori lidhur me menaxhimin aktual
té kohés dhe ka té béjé me perceptimin e té intervistuaréve né menaxhimin aktual
té kohés. Né pyetsor jané parashtruar pyetjét duke u bazuar né literaturén lidhur me
menaxhimin e kohés.

Tabela 2. Mbaijtja e trajnimeve lidhur me menaxhimin e kohés.

Vijim i trajnimeve pér menaxhim té Frekuenca Pérgindja | Pérgindja valide | Pérgindja kumulative
kohés
Po 110 40.89 40.89 40.89
Valid Jo 159 59.11 59.11 100.0
Total 269 100.0 100.0

Burimi: Autori 2017
Grafiku Nr. 1. Rezultatet e trajnimeve lidhur me menaxhimin e kohés

Vijim i trajnimeve pér menaxhim té kohés

H Po

mJo

Burimi : Autori (2017)

Nga rezultetet e fituara dhe té prezentuara né tabelén 5.8, 110 (40.89%) té
menaxhérve kané mbajtur trajnime lidhur me menaxhimin e kohés kurse 159
(59.11%) nuk kané mbaijtur trajnime. Ky éshté njé indikatoré qé tregon se mé pak se
gjysma e menaxheréve nuk kané vijuar trajnim lidhur me menaxhim té kohés, kurse
edhe intervistat cilésore éshté marré mendimi se shumé pak éshté punuar pér
organizuar trajnime lidhur me menaxhimin e kohés.

Né tabelén 5.9 jané té prezantuara rezultatet e pérgjigjeve lidhur me
vendosjén e standardeve né organizatat e marra né studim lidhur né aspektin kohor
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té kryerjés sé detyrave.
Tabela 3. Vendosja e standardeve pér aktivitetet
Aktivitetet e standardizuar | Frekuenca Pérqgindja | Pérgindja valide Pérgindja
kohore kumulative
Gjitha 20 7.4 7.4 7.4
Disa 132 49.1 49.1 56.5
Valid
Asnjé 117 43.5 43.5 100.0
Total 269 100.0 100.0

Burimi: Autori 2017

Grafiku Nr. 2. Vendosja e standardve né aspektin kohor ne organizatat private dhe publike

Aktivitetet e standardizuara kohore

M Gjitha
M Disa

W Asnjé

Burimi: Autori (2017)

Rezultetet e fituara nga tabela 5.9 tregojné se 20 (7.4%) kané té vendosura
standarde lidhur me té gjitha punét menaxheriale, 132 (49.1%) menaxherég, kané disa
puné té standardizuara dhe 117 (43.5%) nuk kané standarde té vendosura. Kjo

paraget problem sepse kur aktivitetet nuk jané té standardizuara éshté té véshtiré
té jené té matshme.
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Tabela 4. Aktivitetet e grupuara sipas llojit té detyrave

Shpeshtésia Frekuenca Pérgindja | Pérgindja valide Pérgindja
kumulative
Asnjéheré 38 14.1 14.1 14.1
Nganjéheré 178 66.2 66.2 80.3
Valid Shpesh 42 15.6 15.6 95.9
gjithémoné 11 4.1 4.1 100.0
Total 269 100.0 100.0

Burimi: Autori 2017

Grafiku Nr.3. Ndarja e kohés sipas grupimit té aktiviteteve te organizatés

Gjithmons__Grupimi i aktiviteteve

4.1% h
Asnjeheré
Shpesh 14.1%

Burimi: Autori (2017)

Rezultatet e fituara nga tabela 5.10. tregojné se 38 respodentéve apo
(14.1%) nuk merren me aktivitete té grupuara, pra, nuk kané njé organizim té miré
té aktiviteteve, 178 (66.2%) nganjéheré, 42 (15.6%) shpesh, dhe 11 (4.1%) gjithmoné

e béjné grupizimin e detyrave e detyrave.
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Tabela 5. Mbajtja e shénimeve té menaxheréve lidhur me afatet e aktiviteteve né vijim

Shpeshtésia Frekuenca Pérqgindja | Pérgindja valide Pérgindja
kumulative
Asnjéheré 42 15.6 15.6 15.6
Nganjéheré 169 62.8 62.8 78.4
Valid Shpesh 35 13.0 13.0 91.4
gjithémoné 23 8.6 8.6 100.0
Total 269 100.0 100.0

Burimi: Autori 2017

Grafiku Nr. 4. Mbajtja e shénimeve lidhur me aktivitetet e organizatés

Gjithmoné
8.6%

Mbajtja e shénimeve
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13.0%

Burimi: Autori (2017)

Rezultetet e fituara nga Tabela 5.12 tregojné se sa mbajné shénime
menaxherét lidhur me afatet e aktiviteteve gé i kané né vijim tregojné se 42 (15.6%)
nuk mbajné shénime pér afatet e aktiviteteve, 169 (62.8%) mbajné nganjéheré
shénime, 35 (13.0%) mbajné shpesh shénime dhe 23 (8.6%) mbajné shénime
gjiithmoné lidhur me afatet e aktiviteteve té tyre.
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Tabela 6. Faktorét pércaktues urgjenté dhe té réndésishém
Prioriteti Frekuenca | Pérgindja Pérgindja Pérgindja
valide kumulative
Valid Urgjent-réndésish 165 61.3 61.3 61.3
Urgjent-paréndés. 35 13.0 13.0 74.3
Jo urgjent-réndésis 50 18.6 18.6 92.9
Jo urgjent-jo térénd 19 7.1 7.1 100.0
Total 269 100.0 100.0
Burimi: Autori 2017

Grafiku Nr. 5. Aktivitetet me pérparasi sipas urgjencés dhe réndésis né organizata

Prioriteti

7.1%

B Urgjent- réndésishem
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Jo urgjent- réndésishem

W Jo urgjent-
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Burimi: Autori (2017)

Rezultetet e fituara Tabela 5.12. tregon ndarjén e aktiviteteve duke u bazuar
né dy faktoré pér pércaktimin e prioriteteve, sipas urgjencés dhe réndésisé tregojné
se menaxherét kryesisht merren me aktivitetet urgjente dhe té réndésishme 165
(61.3%). Kjo do té thoté se menaxherét merren me kriza dhe probleme gé kérkojné
zgjidhje té shpejté. Me aktivitete urgjente dhe jo té réndésishme jané pérgjigjur 35
(13.0%), jo urgjent dhe té réndésishém 50 (18.6%), ky éshté kuadranti i réndésisé sé
veqganté sepse menaxherét kané njé organizim té miré, jo té réndésishém dhe jo
urgjenté 19 (7.%) . Nga rezultetet e fituara sa i pérketé pércaktimit té prioriteteve

=157 =
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sipas réndésisé menaxherét nuk kané menaxhim té miré kohés sé tyre.
Tabela 7. Ndikimi i humbésve té kohé&s né menaxhim

Ndikimi i humbésve té kohé] Frekuenca Pérgindja | Pérgindja valide Pérgindja
kumulative
Aspak 38 14.1 14.1 5.3
Pak 52 19.3 19.3 63.2
Valid Mesatarisht 57 21.2 21.2 92.1
Shumé 65 24.2 24.2 97.4
Tepér shumé 57 21.2 21.2 100.0
Total 269 100.0 100.0

Burimi: Autori 2017

Grafiku Nr.6 Ndikimi i humbésve té kohés né organizaté

Ndikimi i humbésve té kohés

B Aspak

H Pak
Mesatarisht

B Shumé

M Teper shumé

Burimi: Autori (2017)

Rezultetet e fituara nga Tabela 5.13 tregojné sé 38 té intervistuaréve ose
(14.1%) deklarohén se humbésité e kohés nuk kané ndikim né menaxhim, 52 (19.3%)
ka pak ndikim, 57 (21.2%) mesatarisht ndikojné né menaxhimin e kohés, 65 (24.2%)
shumé kané ndikim dhe 57 (21.2%) jané té vetédijshém se humbésité e kohés kané
tepér shumé ndikim né menaxhimin e kohés.
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Konkluzione

Nga té gjitha kéto gé u thané mé larté mund té konstatohét se menaxherét
kosovar nuk jané duke menaxhuar kohén e tyre duke filluar nga trajnimet té cilat nuk
jané organizuar, edhe aty jané organizuar kané gené shumé sipérfagésore dhe té
shkurtra,

Pastaj tek vendosja e standardeve pér aktivitetet e caktuar, shumé pak i
éshté kushtuar kujdes grupizimi té llojit té njejté té aktiviteteve, mbajtja e shénimeve
pér punét e kryera nuk éshté né nivelin e duhur.

Sa i pérketé ndarjés sé aktiviteteve sipas réndésisé dhe urgjencés sé tyre,
rezultatetet treguan se shumicén e aktiviteteve e béjné me urgjencé dhe jané té
ballafaquar mé probleme me kohén dhe me kriza.

Orientimi i menaxheréve duhét té jeté né aktivitetet qé jané té réndésishme
por jo urgjente, kjo mund té arrihet me planifikim javor té té gjitha aktiviteteve dhe
mund té arrihet sukses mé i madh, menaxherét nuk do té jené né presion té kohés
dhe kété plan javor mund ta ndajné pastaj né aktivitete ditore.

Rekomandime pér menaxherét

Nga rezultatet e studimit mund té nxirren rekomandime pér menaxherét e
niveleve té ndryshme lidhur me menaxhimin e kohés.

Kur flasim pér menaxhimin efikas té kohés duhet pérmbajtur sipas Tracy
(2014) katér D-ve gé jané: déshira, deciziviteti (vendosshméria), determinimi
(kémbéngulja) dhe disiplina. Nése menaxherét arrijné ta disiplinojné vetén e tyre
mund ta shéndrrojné menaxhimin e kohés si njé llojé praktike té pérjetéshme gé mund
t’u garantojé suksesin.

Planifikimi éshté njé faktoré shumé i réndésishém né menaxhimin e kohés.
Me planifikim pércaktohét synimi i garté se si do té shfrytézohét koha e menaxheréve
dhe nése béhét planifikimi i miré i kohés atéheré do té keté kohé té mjaftueshme pér
té gjitha detyrat e parapara pér zhvillimin e aktiviteteve té& menaxheréve.
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