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Abstrakt

Bankat jané njé nga institucionet mé té réndésishme té ekonomisé
sé njé vendi. Me rritjen e konkurrencés éshté rritur dhe réndésia e tyre.
Sipas literaturés kemi banka té nivelit té paré dhe té dyté. Banka e nivelit t&
paré éshté banka gendrore kurse nivelit t& dyté jané bankat komerciale,
investive, afariste, hipotekare, etj. Banka gendrore éshté subjekt i pavarur
juridik dhe kryen té gjitha funksionet né shérbim sa mé té miré té
ekonomisé sé vendit. Bankat sekondare jané bankat té cilat kryejn
shérbime té ndryshme varésisht nga veprimtaria gé operojné.

Shérbimet e bankave dita dités po shénojn rrite me géllim té
krijimit té lehtésive pér komitentét e vet. Sa u pérketé bankave né Kosové,
kemi Bankén Qendrore té Kosovés dhe teté banka komerciale. BQK-ja
éshté institucion i pavarur i cili mbikgyré institucionet financiare dhe
kujdeset gé té kemi njé zhvillim mé té miré ekonomik. Bankat komerciale
pérfshijné té hyrat mé té médha té sistemit financiar t&¢ Kosovés dhe
njékohésisht ofrojné lloje t& ndryshme té shérbimeve té cilat jané té
péraférta me bankat e vendeve evropiane, kjo si pasojé e kapitalit té cilén e
posedojné.

Fjalét kyce: Banka, llojet, komerciale, gendore, shérbime.
JEL kualifikimi : GO, G2, G21.
Hyrje

Me kété punim shkencor béhen pérpjekje té sqarohen: Njohurité mbi

definimin dhe réndésiné e bankave né pérgjithési, llojeve té bankave dhe
shérbimeve té tyre né ditét e sotme, dhe krejtésisht né fund flitet rreth
bankave gé& veprojné né Kosové. Pér hartimin e punimit jané pérdorur
literatura té ndryshme vendore dhe té huaja, poashtu hulumtime né internet,
media elektronike dhe té shkruara. Metodat e pérdorura pér té arritur
géllimin e punimit kryesisht jané: analitike, krahasuese, abstraksionit, etj.

158



BUSINESS ADMINISTRATION, Economic and Social Scientific Journal, Vol.2 No.3, 2011

1. C’éshté banka?

Banka éshté njé nga institucion mé té réndésishme né ekonominé e
njé vendi. Ato jané burim kryesor i kredive pér individét, familjet,
insitucionet e ndryshme, ndérmarrjet, etj. Bankat e para jané paragitur qysh
para 3000 vjetésh né Babiloni, né kuadér té pallateve mbretérore apo
tempujve jané kryer punét depozitare dhe dhénia e huasé. Me zhvillimin e
tregtisé jané zhvilluar edhe punét bankare. Mé paré bankat kané gené
krijueset e vetme té likuiditetit dhe bartéset e funksionit depozitar. Mirépo
me zhvillimin e ekonomisé bashkékohore krijohen njé mori organizatash té
tjera financiare té cilat, krahas me bankat, luajné njé rol té réndésishém né
fushén e mobilizimit t¢ mjeteve monetare dhe financimit té nevojave té
ekonomisé. Disa nga kéto institucione punojné me emrin banké, kurse disa
té tjera ose shumica e tyre e bazojné afarizmin né njé fushé té ngushté té
aktivitetit financiar. Pra, sot hasim né shumé insitucione financiare té cilat
nuk mund té quhen banka dhe pikérisht pér kété arsye éshté i domosdoshém
definicioni i bankés né ményré gé té shihet dallimi né mes té organizatave
tiera financiare. Koncepti i bankés shpesh barazohet me konceptin e
ndérmarrjes kreditore ose institucionit monetar (kreditor). Zakonisht me
konceptin banké jané té lidhura punét rreth krijimit té parave, grumbullimit
té depozitave dhe kryerjes sé garkullimit té pagesave. Duke i pérfshiré disa
nga kriteret e lartécekura, mund té themi se: banka &shté njé institucion i
posacém financiar i sistemit monetar kreditor qé merret me marrjen dhe
dhénien e kredisé né ményré profesionale, si dhe ndérmjetésimin né
garkullimin e pagesave té komitentéve. Sipas Dr. Felix Somary né veprén e
tij “Bankpolitik”, thuhet se banka éshté njé ent, puna kryesore e sé cilés
éshté marrja e kredive né formé té pafiv&omary i gaset funskionit
bankés jo nga aspekti i dhénies sé kredisé ose kryerjes sé punéve té tjera
bankare, por nga aspekti i ngarkimit me borxh (debitimit) té bankés. Ky
definicion na bén té ditur se kuptimi i bankés nuk éshté vendimtar vetém
nga ana aktive, por nga ana pasive e bilancit pérarsye se mjetet e bankés
jané shumé té vogla né krahasim me mjetet gé jané marré hua. Pér kété
arsye fugia e bankés vlerésohet sipas sasisé sé obligimeve té saj dhe besimit
té cilin gézon banka te deponuesit e saj.

2. Llojet e bankave dhe shérbimet e tyre

Ndérlikueshméria, llojllojshméria e aktiviteteve ekonomike dhe
dinamika e tregut bashkékohor té vendit dhe té jashtém, detyruan bankén qé

88 Lubotenj Gazmend*“ Menaxhmenti bankatr, Universiteti i Prishtinés, Prishting, 2008, fq.17
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té jeté né trend me njé gjendije té tillé dhe gé afarizmin e saj ta harmonizojé
me realizimin e rentabilitetit maksimal dhe té sigurisé sé afarizmit té saj. Qé
té realizojé két€, banka duhet té deponojé nj€ kapital té caktuar, i cili do t’ia
sigurojé kontinuitetin e afarizimit té veprimtarié saj. Dikur dominonin
bankat e tipit universal, mirépo me zhvillimin e forcave prodhuese béhet
specializimi gjithnjé e mé i madh i bankave. Kriteri mé i pérhapur i
klasifikimit té bankave éshté ai se si i siguron banka mjetet financiare.

Sipas kétij kiteri bankat ndahen né: Banka gendrore (emituese), banka
komerciale (depozitare), afarsite, investive, té specializuara, universale,
hipotekare, rregjionale, multinacionale, kursimore®%tj.

Banka gendrore— éshté banka e vetme e cila bén emitimin e
parasé. Karakteristiké e bankave gendrore éshté se géllimi i tyre
nuk éshté fitimi, gjé gé i bén té dallohen nga bankat tjera. Né té
shumtén e rasteve bankat gendrore mbajné emrin e shtetit té
tyre, p.sh Banka qgendrore e Kosovés (BQK), “Bank of
England”, “Banque de France”, etj. Banka gendrore kryen kéto

puné me réndési: bén emisionin e parave, zbaton politikén
monteare- kreditore e cila ka té bé& me rregullimin e sasisé sé
parave né treg dhe stabilitetit monetar té vendit, kujdeset pér
likuiditetin ndérkombétar, kryen puné né llogari té shtetit, etj.
Njé nga céshtjet bazike té pozités dhe té rolit té bankés
Qendrore, éshté shkalla e pavarésisé sé saj né raport me
pushtetin ekzekutiv. Bashképunimi me bankat gendrore té
vendeve té tjera jep rezultate efikase pérmés sé cilés mundésohet
lehtésim dhe mbrojtje né nga spekulimet e ndryshme né tregun
ndérkombétar financiar.

Bankat komerciale - jané bankat gé béjné kreditimin
afatshkurtér té prodhimit dhe té konsumit. Kéto banka mjetet i
formojné nga depozitat e ekonomisé dhe kursimit té popullésisé.
Né bazé té burimeve té mjeteve, japin kredi afatshkurtér pér
blerjen e mallérave dhe pér kété arsye quhen banka komerciale.
Kéto banka paragesin bankat mé té pérhapura né boté dhe jané
bazé e sistemit té ndérmjetésimit financiar. Karakteristiké e
kétyre bankave éshté se kané shumé komitenté dhe filiale té
organizuara sips principit territorial.

Bankat afariste - paragiten né vendet e zhvilluara duke
disponuar kapitale t¢ médha dhe zakonisht bé&jné kreditmin
ndérmarrjeve gjidante industriale. Banka té tilla jané: Bank of
america, First National City Bank, etj.

89 Lubotenj Gazmend* Bankat dhe afarizmi bank&y Universiteti i Prishtinés, Prishtiné, 2006, fq.12
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e Bankat investive- jané organizata té specializuara bankare pér
kreditimin e investimeve, gka do té thoté se kreditimi i tyre éshté
afatgjaté. Mjetet kéto banka 1 sigurojné duke dhéné
fletéobligacione, afatizimin e depozitave investive, etj. Pér
shkak afatit té gjaté kéto banka kérkojné supergaranci pér
kthimin e mjeteve.

e Bankat e specializuara ose té degévejané bankat qé
themelohen pér finncimin e degéve té ndryshme té ekonomisé
(industrisé, bujgésisé, zejtarisé, tregtisé sé jashtme, etj.)

e Bankat universale- jané banka té tipit té pérzier té cilat merren
me té gjitha punét bankare.

e Bankat hipotekare — jané organizata bankare pér kreditim
afatgjaté. Mjetet i sigurojné duke béré emisionin e plasmanin e
aksioneve né treg duke rritur késhtu kapitalin vetanak. Hipoteka
éshté pengu i kredive té kétij lloji bankar.

e Bankat rregjionale dhe bankat pér zhvillim jané banka té cilat
e ushtrojné veprimtriné e tyre né njé territor té caktuar me géllim
té financimit té invetimeve né ekonomi dhe infrastrukturé. Kéto
banka mund té punojné né territorin e njé vendi apo ta shtrijné
veprimtariné né disa shtete. Banka té tilla jané: Banka Europiane
Invetive, Banka pér Likuidimin e Llogarive né Bazel, etj.

e Bankat komerciale- jané bankat té cilat mobilizojné mjetet e
tyre me bashkimin e kapitaleve té bankave té njohura botérore.
Kéto banka lejojné té gjitha llojet e kredisé, kryejné punét me
letra me vleré, marrjen e depozitave, etj. Jané bankat mé té
pérhapura dhe disponojné mjete té shuméta financiare, gjé gé
ndikon né zhvillimin ekonomik té njé vendi.

e Kursimorja — éshté formé e vecanté e organizatés bankare, qé
zhvillon kursimin dhe mbledh depozitat e kusrimit té shtresave
té gjeré té popullésisé, mban llogarité rrjedhése té qytetaréve dhe
bén kreditimin e popullésisé. Paragesin insitucionet mé té vogla
monetare, té cilat népér qytete e fshtatéra i pranojné me kamaté
kursimet e popullésisé dhe i lejojné né formé té kredive
konsumuese pér popullésisé.

Né ditét e sotme bankat ofrojné njé numér té madh té shérbimeve,

disa nga mé té réndésishmet jané: Dhénia e kredive t& ndryshme, dhénia e
késhillave financiare pér biznese dhe individ, menaxhimi i parasé sé
gatshme, dhénia e pjimeve me qgira, financimi i kompanive té reja, sigurimi
dhe ruajtja e kursimeve dhe instrumenteve té ndryshme fiannciare, ofrimi i
polisave té sigurimit té kredisé, ofrimi i planeve pér pensionim, kryerja e
shérbimeve té brokeréve, kryerja e shérbimeve lidhur me investimet dhe
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punét tregtare, ofrojné informata mbi kontabilitet, investime, kredit kartela,

llogari té ndryshme, e-banking, tregun, etj. Né pérgjithési del se bankat e
sotme ofrojné njé spektér té gjeré té shérbimeve mirépo edhe pérkundér
késaj, lista e shérbimeve té cilat kryejné bankat, vjen e zgjerohet
vazhdimisht sepse géllimi i vétém éshté krijimi i lehtésive sa mé té médha

pér komitentét e vet.

3. Bankat né Kosové dhe shérbimet e tyre

Sistemi bankar né Kosové pérbéhet nga banka e nivelit té paré e

eméruar si Banka Qendrore e Kosovés dhe teté banka komerciale.

e Banka Qendore e Kosovés (BQK) éshté pasardhése e
Autoritetit Qendror Bankar té Kosovés, éshté subjekt juridik
publik gé& ka autonomi administrative, financiare dhe
menaxhuese. Eshté pérgjegjés pér licencimin e bankave dhe
institucioneve tjera financiare.. Objektivat e BQK-sé sipas ligjit
né fuqgi jané: Objektivi parésor i Bankés Qendrore éshté té nxisé
dhe té mbajé njé sistem financiar stabil, duke pérfshiré njé
sistem té sigurt, té géndrueshém dhe efikas té pagesave;
Objektiv shtesé i Bankés Qendrore i cili i nénshtrohet objektivit
parésor té saj, éshté té kontribuojé né arritjen dhe ruajtjen e
stabilitetit t&¢ gmimeve vendore; Pa paragjykuar arritien e kétyre
objektivave, Banka Qendrore mbéshtet politikat e pérgjithshme
ekonomike té Qeverisé dhe vepron né pajtim me parimin e
ekonomisé sé tregut t& hapur me konkurrencé té liré, duke

favorizuar shpérndarjen efikase té resurs@ve.

e Njé nga planet strategjike té€ BQK-sé pér bankat komerciale éshté
zbatimi i standaardeve Bazel Il gé kérkohet dhe pér antarésim né
BE, poashtu BQK ka pér detyré té mbikéqyré sigurimin minimal
té mjaftueshmérisé sé kapitalit t& bankave, identifikimin e
rrezigeve dhe vlerésimin e géndrueshmérisé, zbatimin e skemés

pér sigurimin e depozitave, &4.

e Bankat komerciale né Kosoveé pérfshijné pjesén mé té madhe

té aseteve nga té gjitha institucionet tjera financiare.

Bankat

komerciale gqé operojné né Kosové jart&rocredit Bank
(PCB)”, “Raiffeisen Bank Kosovo (RBK)”, “NIb Prishtina
Bank (NLB)”, “Banka Ekonomike e Kosovés (BEK)”, “Banka
Private e Biznesit (BPB)”, “Turkish Europian Bank (TEB)”,

9 http://www.bgk-kos.org/
L pani strategjik 2010-2015, Banka Qendrore e Kosovés.
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“Banka Kombétare Tregtare (BKT)” dhe “Komercijalna
Banka ad Beograd” né Mitrovicé. Nga gjithsej kéto teté banka

gé operojné né Kosové, gjashté jané me pronési private dhe dy
me pronési shtetérore. Pjesémarrja e bankave me kapital t& huaj
né gjithsej asetet e sektorit bankar éshté 91.6 pérgind, ndérsa
bankat me kapital vendor menaxhojné 8.4 pérqgind té gjithsej
aseteve. Kapitali i huaj né sektorin bankar né Kosové kryesisht
ka origjinén nga vendet e Bashkimit Evropian, si¢ jané
Gjermania, Austria dhe Sllovenia, ndérsa me njé shkallé mé té
vogél merr pjesé edhe kapitali nga Turgia, Shqipéria dhe Serbia.
Rritja e konkurrencés né sektorin bankar u manifestua edhe me
zgjerimin e vazhdueshém té rrjetit t& bankave komerciale.
Zgjerimi i rrjetit deri né vitin 2010 kishte njé ritém mé té
ngadalshém krahasuar me vitin paraprak, si rezultat i
ngadalésimit té aktivitetit t& sektorit bankar si pasojé e krizés
financiare globle.

Tabela 2. Rrjeti i sektorit bankaf

2007 2008 2009 2010
Numrii degéve dhe
néndegéve 219 231 267 292
Numri i té punésuaréve 2,329 2,701 3,430 3,664
Numri i ATMve 116 155 075 293
Numri i POSve 1,767 2,554 3,723 4.900
Numrii llogarive Ebanking?,872 4,742 13,051 39,156

Numri i degéve dhe néndegéve bankare né vitin 2010 arriti né 292
(nga 267 sa ishte né vitin 2009). Rritja e numrit té degéve éshté shogéruar
edhe me rritjen e numrit té té punésuarve né sistemin bankar. Gjithsej numri
i té punésuarve né sistemin bankar éshté rritur nga 3,430 sa ishte né vitin
2009 né 3664 né vitin 2010, gé paraget njé ngritje prej 6.8 pérqind.
Megjithaté, né fund té vitit 2010 vérehet njé stagnim pothuajse i ploté pér sa
I pérket rritjes sé numrit té té punésuaréve. Nga tabela mund té shohim se
bankat komerciale né Kosové ofrojné shérbime té llojeve té ndryshme.
Kryesisht kéto shérbime jané: hapja e llogarive rrjedhése dhe kursimeve pér
té rritur dhe fémijé, transferet kombétare dhe ndérkombétare, marrja e
depozitave nga ana e bizneseve dhe individéve dhe afatizimi i tyre, ofrimi i
linjave kreditore- mbitérhegjeve (overdrafte), ofrimi i kredit kartelave (psh.

92 Raporti vjetor i Bankés Qendrore té Kosovés (BQK)
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Starcard gé ofrohet nga TEB banka), dhénia me lizing nga Raiffeisen banka,
dhénia e kredive té ndryshme, e-banking, etj.

Debit kartelat gé i ofrojn bankat komerciale né Kosové mund té jené:
Visa Classic, Visa Electron, Maestro, etj. Kurse kredit kartelat mund té jené:
Mastercard, Visa Credit card, et. Pérveq kétyre shérbimeve bankat
komerciale né Kosvé ofrojné edhe pagesa me kartelé pérmes pikave
terminale té shitjes (POS) dhe térhegjes sé mjeteve pérmes bank automatéve
(ATM).

Numri dhe shumat e kredive té lejuara dominojné né pasqyrat e
bankave komerciale kjo si pasojé e zhvillimit t¢ dobét ekonomik. Sa i
pérketé kushteve pér dhénien e kredisé, jané shtrénguar né kohén e fundit
pér shkak té kriz€s financiare globale, gjé e cila né€se vazhdon mund t’i
shkaktoj probleme té shuméta ekonomisé sé vendit. Llojet e kredive gé i
japin bankat komerciale né Kosové jané: Konsumuese pér malléra dhe
shérbime, personaléndividuale) studimore, hipotekare, biznesore, auto
kredi, pér bujgési, pér renovim, pér pushime, pér blerje truallit, pér ndértim,
etj. Kredité té cilat peng e kané hipotekén jané mé afatgjaté. Duke u
krahasuar me vendet né rajon normat e interesit té kredive konsiderohen
mjaft té larta. Ato sillen rreth 7% - 24%. Kredité me normé mé té ulét té
interesit marrin té€ punésuarit né institucione publike dhe gé i marrirt paga
pérmées bankés kurse kredi me normé mé té larté té interesit marrin
individét té cilét jané té punésuar né biznese private dhe qé nuk e marrin
pagén pérmes bankés, kjo pér arsye se egziston rreziku mé i larté té mos
kthimit té kredisé tek kéta individ. Lartésia e normés sé kredive do té
géndroj e njéjté deri sa e kemi kété lartési té inflacionit dhe kété zhvillim
ekonomik. Me ndryshimin e kétyre dy fenomeneve do té ndryshojé edhe
norma e interesit té kredive. Pra si¢ po e shofim se bankat komerciale né
Kosové ofrojné shérbime té péraférta me bankat komerciale té vendeve
tiera, kjo si pasojé e bashképunimit me filialet e tyre amé qgé gjenden né
vendet e Eurozonés.

Pérfundimi

Si rezultat i kétij punimi shkencor arrita né pérfundim se bankat jané
njé ndér institucione kryesore financiare té njé vendi. Ato ndihmojné né
zhvillim té géndrueshém dhe stabilitet ekonomik. Llojllojshméria e
aktiviteteve ekonomike dhe dinamika e tregut bashkékohor té vendit dhe té
jashtém ka béré qé té kemi lloje té shuméta té bankave. Me rritien e
konkurrencés, zhvillimin e teknologjisé dhe hapjen e firmave prodhuese
kemi ekspansion té shérbimeve bankare. Kéto lloje té shérbimeve bankare u
ofrojn lehtésira té shuméta klientéve té bankave.
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Sipas tregueséve financiar sistemi bankar né Kosové ka njé
géndrueshmeéri té larté dhe pérbéhet nga Banka Qendore e Kosovés dhe teté
banka komerciale. Mund té themi se llojet e shérbimeve té bankave
komerciale né Kosové jané té péraférta me llojet e shérbimeve té bankave té
vendeve europiane. Kjo gjé ndikon pozitivisht dhe u lehtéson procedurat e
bankave komerciale té Kosovés pér integrim ne BE. Ndér gjérat mé
shgetésuese pér bankat né Kosové vazhdon té mbetet norma e larté e
interesit té kredive, e cila po i démton bizneset dhe ekonominé né
pérgjithési, mirépo nga ana e bankave kjo gjé po arsyetohet pér shkak té
normés sé larté té inflacionit dhe zhvillimit t&é pa géndrueshém ekonomik.
Besojm se me pérmirésimin e zhvillimit ekonomik do té eliminohet edhe ky
fenomen dhe do té hapen dhe banka té llojeve tjera si¢ jané: bankat
investive, hipotekare, etj.
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