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Abstrakt

Koncepti i transformimit t&€ pronés &éshté njé “fenomen” me té cilin
jané ndeshe edhe ndeshen té gjitha llojet-tipet e njohura té organizimeve
ekonomike, né rastin e Kosovés pas vitil999 kemi orvatjet dhe fillimin e
privatizimit t& ndérmarrjeve shoqgérore. Privatizimi u vlerésua nga ekspertet dhe
liderét kosovar si domosdoshméri pér cuarjen pérpara té tranzicionit dhe
shtyrjes pérpara té zhvillimit ekonomik né Kosovén e dal nga grabitjajrhilok
,sanksionet me se 10 vjecare nga ana e institucioneve té Serbisé. Mungesa e
lirisé politike dhe e mundésisé se menaxhimit t& pronés né industriné dhe
ekonomin e Kosovés e solli gjendjen e bizneseve buze rrénimit t& bazés
materiale por edhe té vete burimeve njerézore si resurs primar pér zhwdlimin
aktiviteteve gofté né tregun e brendshém qofté né tregun e jashtém. Avancim
né procesin e privatizimit t& kapaciteteve ekonomike né Kosové duhej gé té
behej né kohen sa ma té shkurte , duke u bazuar né déshirén dhe planet e
administratoréve té ndérmarrjeve shogérore (UNMIK-DTI, AKM,AKP), por si¢
ndodhe shpesh me planet e hartuara shpejt e shpejt, u vérejte dhe utb&e qgar
kjio éshté njé sfidé si pér institucionet ndérkombétare ashtu edhe pér
institucionet geverisés Kosovare gé jané té ngarkuara me zhvillimin mkono
té Kosovés. Privatizimi ndérmarrjeve shogérore béhet me metodén e Spin Off-
it, ku nga ndérmarrja shogérore né bazé té autorizimeve nga rregullorja e
UNMIK-ut nr. 2003/13 dhe ligjit mbi Agjencionin Kosovar te Privatizimit
(AKP) Nr-03/L-067, béhet bartja e Pasurisé sé ndérmarrjes shoqééore (t
luajtshme dhe té paluajtshme) né njé ndérmarrje té€ re (Newco) e cila
regjistrohet si shogéri me pérgjegjési té kufizuar dhe pastaj kjo ndésrean]
népérmes tenderit shitet dhe privatizohet duke e krijuar Qiradhénien pér 99 vjet
pér tokén gé e kané Ndérmarrjet Shoqgérore. Ekziston edhe modeli i pérparuar i
privatizimit me Spin Off-Special ku né té vértet zbatohen rregullat e Spin offit
té rregullt plus kushtézimet me:

1) zotimin pér investimin né ngritjen e kapaciteteve brenda dy viteve,
dhe 2) zotimin pér numrin e punétoréve gé do té punésoj Brendtedy. Me
e réndésishmja gqé ndodhi e gé& nuk shkoj né favor té zhvillimi gé keq
menaxhimi, menaxhimi joprofesional, kontrolli i dobét ( asfare) i menaxitim
té ndérmarrjeve shoqérore, rréshqitja e vazhdueshme drejt bankrotimit, rénia e
rolit udhéhegés té menaxhmentit, humbja e motivimit nga ana e menaxheréve
pér arritien e rezultateve né biznes. Kjo situate nuk ishte aspak premtuese dhe
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njékohésisht e solli aktivitetin e ndérmarrjeve shogérore né nivelin e vegjetim
apo mbijetesés nga denja me qgira e hapésirave aty ku pat interes pér té, rénia e
aktivitetit solli edhe deri té humbja reale e vlerés se bizneseve.

Fjalét Kyce: Privatizimi, menaxhimi, rritia ekonomike, ndérmarrjet,
tranzicioni.

JEL Classification: L2, L26, M13

1. Hyrja

Menaxhmenti dhe té punésuarit né ndérmarrjet shogérore pas vitit 1999
ishin té vetédijshém pér mangésité, dhe pengesat para tyre, por kishin vullnetin
gé pas njé periudhe 10 vjecare té rifillojné me aktivitetet e tyre té edé&rpr
dhunshém, me ndérmarrjet dhe pasurin e tyre té dhunuar dhe shfrytézuar
paméshirshém nga ana e menaxhmenteve té dhunshme té eméruara nga
administrata serbe e kohé&s. Menaxhmenti i ndérmarrjeve shogérore pra kishte
vullnetin dhe déshirén gé té vazhdojné aktivitetin por njékohésisht hasen né
véshtirsit nga té cilat vegojmé:

- largimi 10 vjecar nga aktiviteti i menaxhimit,

- ndérrimi i ambientit t& punés dalluar nga koha kur ata ishin menaxher

té suksesshém,

-struktura organizative jo e garte, pas viti 1999,

- numér | madh | punétoréve, vjetrimi i forcés punuese dhe teknologjisé

se instaluar,

- mungesa e aftésive dhe njohurive nga marketingu,

- grumbullimi | borxheve té papaguara,

- mungesa e ligjeve dhe rregulloreve pér zhvillimin e biznesit,

- bllokimi i komunikimit me tregun rajonal, pérkatésisht ndryshimeve né

ato tregje ku ndérmarrjet kosovare kane gene prezenté ,

- konkurrenca e madhe,

- mungesa e pérkrahjes financiare, logjistike dhe institucionale pér

menaxhmentin dhe biznesin né pérgjithési,

f Shumae
Nr.iNdérmarrjeve | Nr.i Ndérmarrjeve | Shumae mbledhur | investimeve té
Shogérore té té reja (Newco) té nga shitja e Newco- zotuara pér shitjet
pérfshira né ofruara pér shitje veme spin off e Newco-ve me
privatizim | 569 429,843,971,00¢ | Spinoffspecial
258 v 4 " 196,342,564.00€

Fig.1 Te dhénat kané té béjné me rezultatet e AKP né privatizimin e
ndérmarrjeve shogérore gjer né muajin dhjetor 2009.
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Ne ndérmarrjet shogérore kosovare kane ekzistua potencialet
ndérmarrése (afariste), por né t& shumtén e rasteve nuk jané vu né funksion, kjo
pér shume arsye por né e konsiderojmé mos organizimin dhe mbéshtetjen e
vogél apo asfare nga institucionet pérgjegjése(qofte ato ndérkombétare apo
vendore). Identifikimi dhe vénia né funksion e kétyre potencialeve ndérmarrése
duke e kombinuar me reinzhinjeringun total dhe teknikat tjera moderne pér
rritien e potencialeve té ndérmarrjeve do té kishte dhéne sigurisht njéndrejti
tjetér zhvillimit t& ndérmarrjeve por edhe ekonomisé kosovare né tersi. Keté po e
shtrojmé si ¢céshtje pasi qé né pérgjithési mendojmé se né Kosové nuk ka me
vend pér ,,eksperimente té pritjes deri sa t€ ndodhe di¢, por duhet punuar
intenzivisht né shfrytézimin e ¢cdo mundésie pér pérfitime deri sa té vie koha té
ndodhe aktiviteti i planifikuar, si¢ éshté rasti kétu me ndérmarrjet shogérore né
té cilat né pritje t& privatizimit ¢do gjé dhe c¢cdo plan éshté lIéne pa zbatua , e
pikérisht kétu éshté humbe koha dhe ka ardhé deri té humbja e vlerés reale té
ndérmarrjeve.

Mosha mesatare: 55 vite,

Pérgaditja profesionale :

superiore 50%
e nalt 30%
emesem 20%

Pervoja né Menaxhim:
1-5 vjet 50%
5-15 vjet 0%
15vjet e me shume 10%

Fig.2 Struktura e Menaxhmentit népér Ndérmarrjet Shogérore para
privatizimit,dhe t& dhénat kryesore.

Produktiviteti i ulte, kombinuar me neglizhencén, dhe mungesén e
iniciativés se menaxhmentit t&é ndérmarrjeve shogérore e ka sjell situatén gé edhe
ekonomia kosovare té jete impotente, krahas me resurset, nevojat, kérkesat dhe
mundésit. Shumica e menaxheréve kane ardhé né pozita duke ju falénderua
,Irethanave™ dhe me pake programit t€ ofruar dhe referencave té reja, njé numér
sish kané gene né pozita sepse kane gene menaxher né€ vitet 90’ta dhe gjene
dhjetéra arsyetime nga me té ndryshmet pér mos iniciativén e tyre. Ristniktur
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népérmes privatizimit t& ndérmarrjeve éshté dhe do té jete njé proces i
dhimbshém, me té cilin jané ndeshe edhe ekonomit e vendeve tjera né rajon dhe
me gjere. E dhembshém do té jete pikérisht pér té punésuarit e ndérmarrjeve
shoqgérore té cilét mbesin pa marrédhénie pune (edhe pse né shumicén e rasteve
kjo ishte fiktive), menaxheret gé do té gjenden né situaté pér té udhéheq
ndérmarrjen edhe pas privatizimit por me pronar té ri tash.

2. Ristrukturimi i Ndérmarrjeve ne funksion te Zhvillimit

Ky ristrukturim pérmes privatizimit éshté i rolit ky¢ pér ekonomin
kosovare , dhe ky proces nénkupton :

- ndryshimet statusore, organizative, pronésore, gé identifikohen si

ristrukturimi organizativ, kétu duhet té hyje nevoja e angazhimit té

menaxhmentit t& nivelit me té larte,

- rregullimi | marrédhénieve kreditor-debitoré, identifikohet si

ristrukturimi financiar gé do t& mundésoj shlyerjen e obligimeve por

edhe ményrén moderne té€ menaxhimit financiar,

- ridefinimi | programeve prodhuese-shérbyese, identifikohet si

ristrukturimi programor qé do ti pérshtatet konceptit t& pronaréve té ri

por edhe ekonomia kosovare do té dijé se ¢faré programe disponon dhe

né cilét mund té llogaris,

- ndérrimet tjera g& mund té pasojné varésisht nga angazhimi dhe

interesimi | pronaréve dhe menaxhmentit té rij, reinzhenjeringu,

adaptimi | menaxhimit modern etj.

Kapitali i cili hyné né ndérmarrjet gjate procesit té privatizimit doké
shfrytézohet pér asnjérin nga kéto pjese té procesit té ristrukturimgospér
rregullimit té marrédhénieve kreditore-debitoré té mbetura nga ndérmarrja.
Mijetet e fituara pra do té pérdoren pér pagesén e burgjeve té vjetra tikishiak
nuk do té jene né funksion té zhvillimit t&¢ ndérmarrjeve dhe ekonomisé né
pérgjithési, kjo éshté dobési e vérejtur por e pa pérmirésuar deri tanialKapi
shtese gé do dhe duhet té investohet né ndérmarrje pas privatizimit duhet té
pérballet me faktin e mungese se menaxhmentit cilésor, produktivitetittté ule
dhe jo inventivitetin e shprehur me herét para privatizimit. Kjo néseapron
vendos gé té vazhdoj me strukturén ekzistuese , gjé gé edhe ka ndodhe né shume
raste té privatizimit.

3. Aftésimi i Menaxheréve pér geverisje moderne

Aftésimi i Menaxhmentit do té shérbente si njé instrument né
ristrukturimin organizativ t& ndérmarrjeve. Ndértimi i njé kulture nd#Trési,
pra menaxheret duhet té transformohen né frymén e ndérmarrésis, kjo duhet bere
se pari pér té mos lejuar rénien e métejme té aftésisé menaxhuse dhe té
shfrytézimit ma té madhe té resurseve té disponueshme njerézore. Ky aftésim
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menaxhmentit dhe té punésuarve tjeré éshté njé koncept | aplikuar né vendet qé
e pérjetuan tranzicioni dhe mbéshtetet né “vullnetin e individit” q€ éshté kyc pér
suksesin e cilit do projekt ndérmarrésie. Me keté metodé vete ndérmarrjes,
menaxhmentit dhe té punésuarve u mundésohet té vene né pah dhe té rrisin
potencialin e vete té pérgjithshém profesional. Ky projekt do té duhej té
udhéhiqej nga ndérmarrja, mbéshtetej nga institucionet e geveris se Kosovés
ndérsa té implementohen nga profesionistet e menaxhimit, institutet profesionale
dhe konsultantét profesional. Ndérlidhja e qgeveris éshté e domosdoshme né
ményré qgé té ndihmohet iniciativa ndérmarrése e pronaréve té rij té
ndérmarrjeve, té ruhet numri | té punésuarve, té shtyhet pérpara zhvillimi
ekonomik i Kosovés.

Sigurimi i Ekipeve té reja t& Menaxheréyee transformim-privatizim
e ndérmarrjeve vihet deri tek njé situaté dhe strukturé tjetér orgaaizite
udhéhegése gé e karakterizon ekonomin e vendeve me orientim nga ekonomia e
tregut. Me transformimin e ndérmarrjeve né shoqéri aksionare por edhe
integrimin né€ korporata paraqitet dhe fiton né rendé€si “menaxhmenti né ekip”.
Kjo éshté koha kur nevojiten menaxhere gé do té dine gé me njé kombinim
optimal té resurseve té realizojné fitim, ta béjné ndérmarrjen me efikasé dhe t
pérvetésojné njé pjese té tregut pér produktet dhe shérbimet e veta. Sigurish se
jemi té vetédijshém se né kushtet tona ky lloj i kuadrit éshté resursel dtsd
pér keté arsye duhet veprua né dy drejtime:

- njé numér té kuadrit té ri t& degéve té ndryshme duhet dérgua né
peréndim pér fitimin e pérvojés, né ményré & ato pérvoja ti
implementoiné pas kthimit né ndérmarrjet tona,

- njé numri té kuadrit gé ekziston né vendet gé disponon me dije duhet
dhéne shansi, sepse ata né njé afat optimal do té& béhen operacional.

Ményra me efikase pér té arrit stimulimin e menaxhmentit (ekipit
menaxhues) pér interaktivitet dhe invencion né kryerjen e punéve dhe detyrave
do té ishte lidhja e pagés pér fitimin e realizuar dhe pérmirésimiarizrait té
ndérmarrjeve, pra duke aplikua proporcionalitet né rriten e pagés me
pérmirésimet e ndodhura. Eshté edhe njé ményré e cila mund té aplikohet edhe
né kushtet kosovare té zhvillimit té biznesit, kjo parasheh dhénien ekipit
menaxhues efikas nj& numér té caktuar té aksioneve té ndérmarrjes nése |
realizojné rezultatet e projektuara. Kjo do té ishte edhe njé mase stimmpkres
menaxheret gé té ngrisin efikasitetin e afarizmit t& ndérmarrjes.

4. Momenti aktual i menaxhimit né ndérmarrjet e Privatizuara,
Gjendja e zhvillimit té aktiviteteve afariste né ndérmarrjet e pavata

né Kosové ende éshté e pa hulumtuar né ményré té organizuar, pasi qé edhe nuk
ka ekzistua ndonjé program paraprak pér pércjellien e fatit t&¢ ndérmarrjeve té
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privatizuara. Kohen e fundit jané né fillim té implementimit projektet pér
ndihmé ndérmarrjeve té privatizuara nga organizatat si USAID dhe AER @é
besojmé se do té kené efektin bile né njohjen e gjendjes faktike té ndéwmarrj

té privatizuara. AKM si agjencion qé ka privatizuar ndérmarrjet shogéro ésht

e obliguar té pércjell vetém fatin e ndérmarrjeve té privatizuara me Spin Off
Special ( Feronikeli, Birraria e Pejés, etj), nga kjo mund té konkludohet se
ndérmarrjet e privatizuara térésisht jané né méshirén e fatit dhe pronaréve té ri té
tyre. Ajo cka éshté e njohur pér ekspertet e ekonomisé éshté se njé rol ky¢ né
zhvillimin e bizneseve kané dhe do ta keté , faktori njeri“ t€ cilit resurs duhet
kushtuar shume me shume rendési se gé ju ka kushtua né periudhén para
privatizimit té ndérmarrjes. Kétu mendojmé pikésépari né personelin né
funksionet udhéheqése té ndérmarrjeve,saktésisht 1 ashtuquajturi ,,top
menaxhmenti® i cili para privatizimit sipas analizave ka gene njeri prej ,,fyteve

té ngushta“ dhe faktor kufizues n€ zhvillimin e biznesit t€ ndérmarrjeve.

Nga ajo gé u mblodh né anketén me 45 ndérmarrje té privatizuara nga ana e
AKM-sé del se éshté fakt se né shumicén e ndérmarrjeve ka vazhdua aktivitet
afarist, gjé gé e demanton té€ mendimin (vlerésimet paushall€) se blerjet jané bere
kryesisht pér géllim té pérfitimit t& patundshmérisé(toka, ndertés) dhe se nuk ka
programe adekuate pér zhvillimin e bizneseve né ndérmarrjet e privatizuara. Ne
numrin prej 45 ndérmarrjeve té anketuara u vérejt trend pozitiv né punésim, i cili
segment i anketés na intereson ma se shumti .

Tabela. 1 Trendét e indikatoréve te punésimit nen ndérmarrjet e privatizuara.

N | Qestja e | Ndérma | Ndérmar | Ndérmar | Ndérmar | Ndérmar | Gjithsejt
r. | interesit rrjet né | rjet né|rjet né|rjet né|rjet né|é
rajonine | rajonin e | rajonin e | rajonin e | rajonin e
Gjilanit | Mitrovic | Pejés Prishtinés | Prizrenit
e
1 | Ndérmame 2|12 8 7 7 11 45
anketuara
2 | Te punésuar né | 705 236 336 179 227 1,683
Nsh
Para
privatizimit
3 | Te pun&suar n& | 450 261 221 il 517 1,799
Newco  pas
privatizim
4 | Ndryshimi né | 70% 111% 66% 173% 228% 107%
% 1 numrit te
punésuarve pas
privatizimit(3:4
)
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Ne tabele jané paraqit t& dhénat duke krahasuar té dhénat pér numrin e té
punésuarve né NSh para privatizimit dhe numrin e t&€ punésuarve né Ndérmarrjet
e reja pas privatizimit.

Nuk ka rezultate pozitive né rriten e punésimit por trendi éshté
shpresédhénés dhe inkurajues se zgjedhja e ¢éshtjes se vazhdimit té aktiviteteve
afariste lidhet edhe me punésimin e forcés punuese e cila pér ndryshim nga
periudha para privatizimit kur nuk kane realizua té ardhura personale tash
realizon pagé reale sipas gjendjes né tregun Kosovar. Nga anketa jané fituar
edhe té dhénat tjera gé jané inkurajuese dhe ofrojné informata pér lévizjet
pozitive né:

- rritien e garkullimit dhe profitit né krahasim me periudhén para

privatizimit,

- rritjen e eksportit nga ana e ndérmarrjeve té privatizuara,

- zvogélimi i shpenzimeve,

- fitimi i certifikatave té kualitetit ISO 9002,

- zgjerimi | bashképunimit ndérkombétar,

- rritja e numrit té punésuarve,

- angazhimi | menaxhmentit me kualifikime dhe njohuri nga biznesi.

5. Rekomandime:

Ne vazhdim do té japim disa rekomandime pér procesin e réndésishme
té krijimit t&¢ menaxhmentit modern dhe efikas né ndérmarrjet e privatizuara:

e Menaxhmenti i ri(ndodhe té jete ai i vjetéri) né Ndérmarrjet e Reja
té insistoj né promovimin e nevojés pér shfrytézimin maksimal dhe
efektiv té pasurive t& ndérmarrjeve té privatizuara,

o Menaxhmenti i ri(ndodhe té jete ai i vjetéri) né Ndérmarrjet e Reja
té insistoj tek investitorét né promovimin e nevojés pér planifikim
afatgjate pér investimet né zhvillimin e kapaciteteve prodhuese dhe
shérbyese,

o Menaxhmenti i ri(ndodhe té jete ai i vjetéri) né Ndérmarrjet e Reja
té insistoj ték faktorét né mjedisin e brendshém dhe ai i jashtém, né
promovimin e sektorit privat si gjenerator i zhvillimit ekonomik té
Kosovés népérmes ndérmarrjeve té privatizuara,

e Strukturimi organizativ i ndérmarrjeve duhet vecanérisht né 1émin e
udhéhegjes té shikohet dhe trajtohet si c¢éshtje esenciale drejt
dizajnimit té njé ndérmarrje e cila do té jete né gjendje té garoj me
konkurrencén né tregun vendor por edhe ndérkombétar,

e Dizajnimii strukturés se ndérmarrjes té behet ashtu gé té jete shume
transparente dhe bindése vija e koordinimit dhe posacérisht e
Autorizimeve, Autoritetit dhe Pérgjegjésive té menaxhmentit, si
ndaj pronaréve ashtu edhe ndaj vartésve té vete.
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e Te krijohet njé sistem i komunikimit dhe koordinimit té
menaxhmentit dhe vartésve duke ikur nga burokratizimi i kétij
komunikimi dhe bashképunimi.

e Te vlerésohet dhe té vendosen né ményré transparente instrumentet
e motivimit t¢ menaxhmentit por edhe té punésuarve né ndérmarrje,
sepse vetém posedimi i aftésive pér kryerjen e njé pune nuk éshté
garanci se puna do té kryhet kualitativisht,

e Te pércaktohen pérgjegjésit e menaxhmentit né mbajtien dhe
kultivimin e marredhenjeve ndérnjerézore né ndérmarrje si kusht i
realizimit me sukses té projekteve,

e Menaxhmenti i ri(ndodhe té jete ai i vjetéri) né Ndérmarrjet e Reja
té insistoj né promovimin e nevojés pér formimin e ekipeve té
menaxhmenit té nivelit t& mesém me pjesétaré té shkolluar né
frymén e ndryshimeve moderne ne biznes, té cilét do te aftésohen ge
ne njé periudhe optimale te marrin mbi vete pérgjegjésin e
udhéhegjes se ndérmarrjeve.

e Te pércaktohen ményrat dhe metodat e matjes dhe kontrollit té
sasisé dhe kualitetit té punés, respektivisht shpérblimit té
menaxhmentit dhe té punésuarve sipas rezultateve.

o Te aktivizohen ministrit pérkatése té geveris se Kosovés né vuarien
e kontakteve dhe bashképunimit me ndérmarrjet e privatizuara né
drejtim té ndihmés né aftésimin dhe shkollimin e menaxhmentit, dhe
krijimi i parakushteve té volitshme pér zhvillimin e biznesit né
Kosové si pér investitorét vendor ashtu edhe té jashtém.
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